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INFORMAZIONI PERSONALI 

 
Cognome e Nome Simoni Anna 

 

 

E-mail 

 

 

 

Nazionalità Italiana 

Data di nascita  

 

ESPERIENZA LAVORATIVA  
Dal 4/1/93 al 21/2/93 e dal 25/11/1993 al 24/2/94 

Policlinico - S.Orsola - Malpighi 
Coordinatore presso le seguenti U.O. Dialisi-Cardiologia 

Dal 22/2/1993 al 24/11/1993 

USL 26-San Giovanni in Persiceto(Bo) 

Coordinatore infermieristico: Sala Operatoria. 

Dal 1/10/89 al 21/2/1993 

USL 26-San Giovanni in Persiceto(Bo) Infermiera epidemiologia 

Dal 19/9/83 al 19/5/1990Policlinico-S.Orsola-Malpighi Infermiera medicina e dialisi 

 
• Date (da 

– a) 
DAL 1983 AL 1994 Aosp INFERMIERA E POI COORDINATORE in 

Medicina, Cardiologia e Dialisi 

• Nome e 
indirizzo 

dell’aziend 

a / ente 

Dal 26/2/1994 a tutt’oggi 

Azienda U.S.L. di Bologna 

Coordinatore infermieristico 

Rapporto di lavoro a tempo indeterminato 
Ha svolto le funzioni di coordinatore infermieristico nelle seguenti U.O.: Ortopedia e traumatologia, 

Medicina interna,Riabilitazione e recupero funzionale, Malattie infettive 

Da Gennaio 2008 a Marzo 2017 presso U.O.C. Medicina Legale –Mediazione dei conflitti in Staff della 
Direzione Generale 

Mi sono occupata principalmente di : 

- Ascolto e mediazione dei conflitti tra i cittadini e gli operatori sanitari e tra i professionisti stessi 
- Referente aziendale gestione per le cadute dei paziente in ospedale 

- Gestione segnalazione degli eventi/quasi eventi, 

- Gestione eventi critici e degli eventi sentinella 

- Formazione trasversale in materia di rischio clinico e di comunicazione in sanità . 

Ho partecipato a progetti regionali con frequenza settimanale in Regione Emilia Romagna Agenzia 

sanitaria: Mappatura dei rischi in sanità, Ascolto e mediazione dei conflitti in sanità ,INCIDENT 
REPORTING .,Progetto visitare,Cartella clinica integrata(CCI), Linee di indirizzo per la prevenzione e 

gestione delle cadute del paziente in ospedale” . 

• Qualifica 
ricoperta 

• Tipo di 

rapporto di 
lavoro 

(lavoro 

subordinat 
o / incarico 

libero 

professiona 
le, ecc. – 

tempo 

pieno / part 
time, ecc.) 



In AUSL al progetto Visitare per l’anno 2016/27 e al progetto audit GLAM contenzione nelle CRA 

Ho partecipato al progetto di ricerca regionale BUNDLE CARE CADUTE anno 2015-2016 (AUSL Bo e 

AOSP) che si è concluso a Dicembre 2016- Per L’anno 2016/17/18 alla ricerca epidemiologica Lesioni da 
Pressione . 

 

Ho partecipato alla redazione delle procedure aziendali e interaziendali : 
 

-Prevenzione e gestione dell'evento caduta del paziente in ospedale –P048 2012 

-Contenzione meccanica nei pazienti in ospedale-P088- 2012 
-Contenzione meccanica in SPDC 

-Gestione degli accertamenti richiesti dagli Organi di Polizia Stradale per alcolemia e ricerca di sostanze 

stupefacenti e/o psicotrope nel sangue 

-Percorso di ascolto/mediazione dei conflitti in ambito sanitario 
-Identificazione del paziente sottoposto a intervento, identificazione del sito dell'intervento e conferma 

dell'intervento 

-Procedura per la prevenzione della ritenzione di garze, strumenti o altro materiale, all'interno del sito 
chirurgico 

- Istruzioni operative aziendali per il personale oss per i centri diurni per anziani 

- Procedura interaziendale “Allontanamento del paziente senza autorizzazione del personale sanitario 

- Prevenzione delle cadute e S-contenzione nelle CRA-atto di indirizzo Agosto 2017 
-2019/20/21 a procedure aziendali e documenti per le strutture socio sanitarie sopratutte sulle 
tematiche gestioe e organizzazione con il covid 19 
Nel 2021 sono stata nominata Cavaliere al Lavoro dal Presidente della Repubblica 

 
 

Nell’anno 2016 nominata componente titolare di sottocommissione per la prova orale del concorso 
congiunto di CPS Infermiere - cat. D (AUSL-AOSP-IMOLA-RIZZOLI) 

 
Dal 1 Marzo 2017 a Ott 2017 : coordinatore professionale denominato percorsi professionali sicurezza dei 

processi e gestione del rischio clinico area territoriale, nell'ambito dello Staff  Direzione DATeR 

Continuo a far parte del team multi professionale aziendale di ascolto e mediazione dei conflitti 

 

Da Ott 2017 a oggi : 

- Coordinatore Professionale “Funzione e controllo qualità accreditamento strutture socio sanitarie”. 

Coordinamento di tutti i Distretti Aziendali. Le Strutture di riferimento sono 165 (Casa Residenza Anziani- 

Casa Residenza Disabili- Centri Diurni Disabili-Centri Diurni Anziani) con referenti infermieristici in ogni 
Distretto e attività di supporto e consulenza infermieristica 

Referente scientifico per l’anno 2018/2019/2020 un corso di formazione accreditato per oss/infermieri e 

fisioterapisti delle CRA – Prevenzione e trattamento delle Lesioni da Pressione e un corso di formazione 
accreditato per oss/educatori/infermieri Gestione della Peg utente in Cra/CD anziani/CD disabili e Centri 

Residenziali Disabili. -Corso di formazione Gestione della Peg- Corso di formazione Igiene delle Mani- 

Corso di formazione per le case di riposo/ Case Famiglia / Comunità Alloggio per il Distretto di Bologna e il 
Distretto di Appennino anno 2019- Assistenza di Qualità- 

Continuo ad occuparmi trasversalmente in azienda di: 

- Attività di mediatore dei conflitti tra i cittadini e i sanitaria (vedi procedura Aziendale Percorso di 
ascolto/mediazione dei conflitti in ambito sanitario) 

-Attività di Audit documentazione sanitaria nel Dipartimento Medico e Assistenza domiciliare (indicatore 

ulcere da pressione-caduta-contenzione) in collaborazione con Direzione Infermieristica AUSL BO. 
Da Gennaio 2020 a oggi parte della task force aziendale per l’emergenza COVID in tutte le strutture socio 

sanitarie accreditate e private non accreditate 

Nel 2021-22 mi sono occupata della progettazione del PAF per tutti i Distretti per i servizi socio assistenziali 

accreditati e non area socio sanitaria. 

 

Dal 2014 Al 2021 faccio parte del Direttivo Provinciale di Bologna CNC 

DAL 2021 A oggi vice presidente del Direttivo Provinciale di Bologna CNC 

Nel 2021 nominata dal Presidente della Repubblica Cavaliere al Lavoro 

 

 

 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

2016 Corso di un anno Diocesi di Imola La relazione di aiuto- II livello Abilità comunicative e di counseling, gestione delle emozioni e 
Risoluzione efficace dei problemi e dei conflitti. 

 

2013     Laurea Magistrale specialistica in Scienze Cognitive e processi decisionali curriculum sanitario Università Statale di Milano 100/110 Titolo 

Mediazione dei conflitti in sanità 

 

2010 Corso annuale RER Agenzia Sanitaria“Prendersi cura dei conflitti in ospedale. La mediazione in sanità” (Forlì,20 aprile – 5 ottobre 2010) 
2008 Master infermiera legale e forense. Università Siena 

2007 Laurea in infermieristica Università Chieti 

1991 CRI Bologna Abilitazione a funzioni direttive nell’assistenza infermieristica 
1983 Diploma infermiera professionale 



 



Docenza 
1990 21 Dicembre Rifiuti sanitari e normativa vigente in materia di smaltimento dei rifiuti ospedalieri 

U.S.L. 26 S.G.P. 

1991 29 Ottobre Infezioni ospedaliere e disinfettanti U.S.L. 26 SGP 

1992 Ruolo dell’infermiera professionale nel trattamento di emodialisi peritoneale e emodialisi 

extracorporea 

2000 11-12 Maggio La cartella infermieristica:uno strumento per migliorare la qualità dell’assistenza. 

Attualità in tema di assistenza infermieristica .In Attualità in cardiologia Bologna 

2009 corso di aggiornamento la gestione del rischio nelle organizzazione sanitarie AUSL BO 

-La gestione del rischio nell’azienda USL di Bologna un anno dopo 

- Gestione rischio clinico nel Dipartimento chirurgico AUSL Bo 

2010 Dip. Mat infantile corso di aggiornamento Gestione rischio clinico 

-L a verità e il suo doppio Il sistema delle segnalazioni in materia di sicurezza AUSLBO 

2011 La verità e il suo doppio Le cadute dei pazienti in ospedale AUSLBO 

2012 Corso di formazione centri diurni AUSL –Istruzioni operative aziendali per i centri diurni per 

anziani 

- La verità e il suo doppio AUSL : L’escalation dei conflitti in ambito sanitario: fattori di rischio 

- “ Formazione formatori” di caregiver di pazienti con tracheotomia-Aspetti relazionali e comunicativi 

AUSL di Bologna 

- “ La sicurezza del paziente e la gestione del rischio clinico “ Dipartimento igienico organizzativo 

- Esiti clinici e assistenziali:identificazione e monitoraggio nel contesto dell’organizzazione per 

intensità di cura/complessità assistenziale .Monitoraggio aziendale Risk management Ospedale di 

Bazzano e Ospedale di Porretta 

2013 Gestione segnalazioni I.R. –Reparto di Ortopedia traumatologia O.M. 

2014 – Seminario Università Bologna Scienze infermieristiche- lezione studenti 3 anno “La 

mediazione dei conflitti in ambito sanitario” 

-DCP La gestione del rischio nel DCP metodi e strumenti per migliorare la sicurezza delle cure-Ruolo 

della comunicazione nella genesi dell’evento avverso 

- azienda ospedaliera Università di Parma ruolo della comunicazione nella genesi dell’evento avvero 

in ambito trasfusionale 

- docenza oss cooperativa formazione Futura lezione La contenzione 

2015-LA GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO NEL TERRITORIO : METODI E STRUMENTI PER 

MIGLIORARE LA SICUREZZA DELLE CURE 2015 AUSL BO 

-S-contenzione sull’utilizzo della contenzione nelle CRA 13 Ottobre 2015 Bologna 

-La comunicazione nella genesi dell’evento avverso Univ. Parma AO Maggio-Ottobre 2015 

-Docenza Laurea Infermieristica UNIFE 1-2-3 anno Rischio clinico 

-PREVENZIONE DELLE CADUTE OSPEDALIERE: FORMAZIONE A SUPPORTO DEL 

PROGETTO DI RICERCA "CARE BUNDLE CADUTE" AUSLBo 

 
2016-Docenza Laurea Infermieristica UNIFE 1-2-3 anno Rischio clinico 

-PREVENZIONE DELLE CADUTE OSPEDALIERE: ATTIVITA DI DOCENZA A SUPPORTO DEL 

PROGETTO DI RICERCA "CARE BUNDLE CADUTE" AUSLBo 

-Gruppo di lavoro RER “Progetto Regionale Cadute”in RER 

-Progetto regionale VISITARE: Giri per la sicurezza AUSL 

-DCP docenza”metodi e strumenti per migliorare la sicurezza nelle cure 

-Comunicare in sanità LA COMUNICAZIONE CON IL PAZIENTE E IL CAREGIVER Villa Chiara 

Casalecchio di Reno 

-relatore alla 1 giornata Gustavo Biagi Ripensare la sicurezza tra modelli organizzativi e trappole 

cognitive-Il monitoraggio delle cadute- 

 
2017/18/19- Docenza Laurea Infermieristica UNIFE 1-2-3 anno Rischio clinico 

2020e 2021 progettazine e formazione alle CRA ai CD e residenziali 

2022 partecipazione alla tavola rotonda expo sanita’ – Assistenza in territorio 

 

Pubblicazioni 

 
1990 Le infezioni ospedaliere in età geriatrica .Atti IV Congresso Nazionale Società Italiana Geriatri 

Ospedalieri. Bologna 15-17 

1993 Le infezioni ospedaliere: un problema geriatrico. M geriatrica 25,253-255 

1995 Le infezioni nosocomiali nell’anziano Medicina geriatrica 28,183-186 

2000 La cartella infermieristica uno strumento per migliorare la qualità dell’assistenza. 

2000 La cartella dell’infermiere In Tempo Medico 12 

2000 La cartella infermieristica e il processo assistenziale.Ospedali della Vita 26,42-45 

2009 Migliorare la comunicazione degli “adverse events” 4 forum Risk Management Arezzo 



2012 Dossier 223- Agenzia Sanitaria Emilia Romagna: Analisi e misurazione dei rischi nelle organizzazioni 
sanitarie 

2012 Le cadute in ospedale –Poster la verità e il suo doppio AUSL BO 

2013 La mediazione in sanità prendersi cura delle organizzazioni- la verità e il suo doppio 

 

 
2014 

Gimbe :La mediazione dei conflitti in sanità occasione per gestire il cambiamento organizzativo e 

professionale 

AUSL Bo Poster La verità e il suo doppio: 

La caduta in ospedale quattro anni dopo 

Il percorso di gestione dell’evento critico 

La mediazione in sanità 

Progetto visitare visite per la sicurezza la trasparenza l’affidabilità 

Poster orali 9 Forum risk Arezzo 2014 

La caduta in ospedale 

La mediazioni in sanità 

L’evento critico 

 
2015 

Dossier 250-2015 Regione Emilia Romagna – Il sistema di Incident Reporting - Qualcosa non ha funzionato 

possiamo imparare 

 
2016 

-Regione Emilia Romagna -Linee di indirizzo su prevenzione e gestione delle cadute in ospedale- Dicembre 

2016 
-Cartella Clinica Integrata Regione Emilia Romagna –Intervento regionale Dicembre 2016- Documento 

progetto Regionale 

 
2017 

-PROGETTO VI.SI.T.A.RE 
VIsite per la SIcurezza, la Trasparenza e l’Affidabilità Regione Emilia Romagna“VISITARE promozione 

della rete delle sicurezze e implementazione delle raccomandazioni in Ospedale” 

- Libro - Liberi dalla Contenzione- Editore Maggioli 

 

 

 

 

Partecipazione a corsi di aggiornamento ,congressi seminari 
1986 U.S.L. 28 corso aggiornamento per gli operatori professionali collaboratori- infermieri 

1987 4 Novembre Collegio infermieri di Bologna “ la salute per tutti nell’anno 2000” 

1987 15-16-17 Ottobre Rimini VIII Congresso Nazionale Salute- Infermiere-Società Strategia politica di 

una professione 

1988 21 22 Ottobre Bergamo 7 Incontro Nazionale Associazione europea Infermieri Dialisi e Trapianto 

Associazione Europea Operatori cure renali 

1988 Maggio Collegio infermieri di Bologna “Assistenza del bambino in territorio” 

1988 12 Maggio Collegio infermieri di Bologna “2 Piano Sanitario Nazionale- Riordino dei Servizi 

Ospedalieri e ruolo delle professioni infermieristiche” 

1988 Giugno Collegio infermieri di Bologna “identità e valori della professione infermieristica” 

1989 Incontri di aggiornamento professionale Collegio Infermieri di Bologna: 

Educazione sanitaria per la tutela della salute 

Educazione sanitaria oggi Obiettivi e modalità di applicazione del Decreto Ministeriale sugli standardi 

personale ospedaliero Le aspettative di riforma del Servizio Sanitario Nazionale La formazione e 

l’aggiornamento per gli infermieri degli anni 90 Il ruolo dell’assistente sanitario Visitatore e dell’infermiere 
professionale nel controllo dei tumori 

1989 5- 13 Dicembre San Giovanni in Persicelo “ Peso forma e salute femminile “1989 18 Novembre 

Policlinico S. Orsola “Argomenti di medicina d’urgenza 

1989 Sassuolo “ Le infezioni ospedaliere è possibile ridurre questo rischio? 

1989 Istituto Superiore di studi Sanitari “La programmazione del controllo delle Infezioni ospedaliere” 

1989 Comune di Bologna “ Il piano AIDS” 

 
1990 19-20 Aprile Bologna “ L’uso dei disinfettanti verso l’anno 2000” 

1990 Collegio infermieri di Bologna Corso di aggiornamento su “Formazione per Formatori”per un totale di 

dieci giornate su dieci di frequenza 

1990 Comune di Bologna “La profilassi delle infezioni ospedaliere” 

 
1991 Coordinamento Caposala 1 convegno Regionale Professione Infermieristica: “Caposala oggi e domani, 

quali prospettive per il futuro?” 

1991 5-8 Giugno Bologna Policlinico S. Orsola “Igiene Ospedaliera” 

 
1992 Comune di Bologna dal 7 Ottobre al 16 Dicembre “Uso del personal computer 1 livello” 



1992 Collegio infermieri di Bologna incontri di aggiornamento sei incontri sul tema “Il ruolo degli infermieri 

professionali e degli assistenti sanitari nel distretto” “Aggiornamento di Cardiologia diagnostica-clinica ed 

Assistenziale” 

1992 Bologna 18 Marzo “II Convegno Regionale di videochirurgia Chirurgia Laparoscopica mini-invasiva” 

 
1993 U.S.L. 26 S. Giovanni in Persicelo Corso di aggiornamento residenziale per formatori 

dal 30-3 al 20 -5 per complessive 28 ore. 

1993 U.S.L. 28 20 Dicembre “Infezioni occupazionali trasmissibili per via ematica. Rischio occupazionale 

 
1994 Azienda U.S.L. Bologna Ospedale Maggiore 18-19 Novembre “assistenza infermieristica” 

1994 Azienda U.S.L. Bologna Ospedale Maggiore 10 ore Corso di aggiornamento” SIO- Formazione 

informatica” 

1994 Azienda U.S.L. Bologna “ Educazione Sanitaria e prevenzione delle dermatiti da contatto” 

 
1995 12 Ottobre Collegio infermieri di Bologna “Malattie infettive:interventi di profilassi diretta sulle 
modalità di contatto” “Aspetti medico-legali nella tutela della salute degli operatori” 

1995 Azienda U.S.L. Bologna “SIO- Formazione informatica” 

 
1996 Collegio infermieri di Bologna 8-15 26 29 Gennaio 5 Febbraio 29 Marzo “Valutazione e revisione della 
qualità dell’assistenza” 

1996 15 Novembre seminario “Incontri sulla fissazione esterna” 

 
1997 Collegio infermieri di Bologna 6-10-12 13-14-15-16 Maggio “Competenze organizzative, assistenziali 

e formative dei professionisti infermieri- (D.M. 739/94- Profilo professionale dell’infermiere)” 

1997 Azienda U.S.L. Bologna Ospedale Maggiore 4-5 Aprile “Essere infermiere nella cultura della qualità” 

1997 Azienda U.S.L. Bologna “prevenzione delle complicanze settiche e batteriemie “ 

 
1998 Azienda U.S.L. Bologna Distretto porto-Saragozza dal 7Nvembre 1997 al 28 Gennaio 

1998 “Miglioramento della qualità dell’assistenza infermieristica nei programmi riabilitativi di medio-lungo 

termine” 

1998 Collegio infermieri di Bologna “Competenze organizzative, assistenziali e formative dei professionisti 

infermieri – (D.M. 739/94 –Profilo professionale dell’infermiere)” 

Azienda U.S.L. Bologna “aggiornamento sulla metodologia operativa professionale dell’infermiere in 
psichiatria” 

 
1999 Azienda U.S.L. Bologna n.18 ore su 18 corso “ relazione, comunicazione ed integrazione tra i membri 

dell’equipe interprofessionale” 

1999 Collegi Interprovinciali Reggio Emilia 29 Gennaio “Quali opportunità per l’organizzazione della 

funzione infermieristica nei servizi sanitari?” 

1999 Policlinico S.Orsola Bologna 12-13 Febbraio “ipertensione arteriosa alle soglie del 2000 problemi e 

prospettive” 

1999 Azienda U.S.L. Bologna “progetto oscar: formazione-interazione-azione sullo scompenso cardiaco” 

1999 Sviluppo delle competenze previste dal DM 739/94 Aspetti organizzativi nella riorganizzazione della 

funzione assistenziale nelle aree mediche 

 
2000 

Azienda U.S.L. Bologna 10/10 “dentro la rete idee e metodi per lo sviluppo della rete aziendale della 
formazione” 

dal 20/9 al 14/11 “ Corso di formazione per operatori addetti alla lotta antincendio nelle strutture sanitarie” 

il 24/2 “ il processo trasfusionale acquisizione di una buona pratica a garanzia della sicurezza del paziente” 

2000 6/10 e 17/10 Firenze SAGO corso”Prsentazione della metodologia Clio e modalità applicative del 

sistema” “Analisi delle problematiche emerse durante la sperimentazione ed approfondimenti sulla 

metodologia Clio” 

2000 Azienda U.S.L. Bologna 12 Gennaio “Lavorare in salute e qualità” 

2000 Gruppo Italiano di Rianimazione Cardiopolmonare Corso BLS per categoria B tenuto a Bologna 

risposta esatta 12 domande su 12 domande performance 94% 

2000 10 Ottobre Azienda U.S.L. Bologna Settore Formazione Seminario- Dentro la rete. Idee e metodi per 

lo sviluppo della rete aziendale della formazione 

2000 4 Aprile Azienda U.S.L. Bologna “Gli utenti dei servizi sanitari- semplificazione e riservatezza” 

2000 21 Febbraio Azienda U.S.L. Bologna “Formazione/informazione sulla terapia insulinica” 

2000- Attualità in cardiologia 

 
2001 Azienda U.S.L. Bologna 25 Gennaio “ Sviluppo dell’assistenza infermieristica fondata sull’evidenza 

scientifica” 

2001Azienda U.S.L. Bologna “la rete della formazione fatti dati mete raggiunte la rete racconta” 

“la formazione delle professioni sanitarie” 6/11/2001  14/12/2001 

2001 Azienda U.S.L. Bologna “comunicazione e gestione delle relazioni interpersonali” 

2001 dal 23/11 al 29/11 Crotone iIstituto S.Anna Unità di Risveglio Polo didattico permanente 

aggiornamento in Bench-Mark. STAGE in struttura ad alta specialità riabilitativa 

2001 Azienda U.S.L. Bologna “ Modello Assistenziale infermieristico e della riabilitazione per obiettivi 

nell’u.o. di r.r.f. 



2001 Azienda U.S.L. Bologna Corso e programma di formazione sull’utilizzo dei sollevapazienti 

2001 Azienda U.S.L. Bologna dal 5/2 al4/6 “ Valutazione dei risultati della formazione” 

 
2002 Azienda U.S.L. Bologna dal 22/5 al 31/10 “corso per infermieri e tecnici dirigenti e coordinatori a 

supporto del progetto: i criteri di gestione delle risorse umane 

 
2003 Azienda U.S.L. Bologna dal 22/ al 6/10 “SOPRAVVIVERE AL CONFLITTO” 

2003 Policlinico S.Orsola Bologna dal 16/10 al 19/12 “IX corso di aggiornamento per personale malattie 

infettive” 

 
2004 Azienda U.S.L. Bologna 24 Novembre “elettrocardiografia per infermieri” 

2004 Azienda U.S.L. Bologna Corso per Coordinatori delle professioni sanitarie non mediche 

2004 Azienda U.S.L. Bologna dal 18/11 al 19/11 “immigrazione e salute in una società multietnica” 

 
2005 Azienda U.S.L. Bologna 25 febbraio “Sistema informatico ospedaliero:dnweb per richieste esami di 

laboratorio analisi 

2005 Policlicnico S.Orsola Bologna dal 6/10 2005 al 27/10 2005 “Malattie tropicali dell’immigrato” dal 4/11 

al 15/12 “Il trapianto di fegato” 

2005 Azienda U.S.L. Bologna Ottobre Risk Management nel paziente diabetico 

2005 Counseling nell’infezione HIV e malattie a trasmissione sessuale AUSL 

2005La documentazione assistenziale AUSL 

2005 il trapianto di fegato Ospedale S.Orsola 

 
2006 Il dipartimento igiene ospedaliera e l’area ambulatoriale AUSL 

2006 Exposanità 

2006 Il malato difficile con patologia infettiva Os. S.Orsola 

2006 Azienda U.S.L. Bologna 26/67 Maggio “Star bene in ospedale” 

2006 Azienda U.S.L. Bologna 25 Maggio “Il coordinatore infermieristico:una professione in evoluzione” 

2006 Azienda U.S.L. Bologna 10 Novembre “Infermieri: dai vecchi Stereotipi ai nuovi Miti 

 

 
2007 

Azienda U.S.L. Bologna Saperi e valori in sanità 

21 Settembre Seminario Elogio all’incertezza; 

28 Settembre Seminario Apprendere e insegnare 

8 Novembre Seminario Insegnare con affetto 

20 Novembre Sani e malati 

Malattie infettive 2007 Ospedale S.Orsola terapia infezione HIV 

2007 Analisi delle criticità e proposte di miglioramento del Dh malattie infettive AUSL 

 

 
2008 

Azienda U.S.L. Bologna caposala da coordinatore a manager 30.5.2008 

Azienda U.s.l. Bologna 17-18 Aprile Assistenza multidisciplinare alla vittima di violenza sessuale 

Azienda U.S.L. Bologna Ottobre La cura come responsabilità 

Ottobre 30-31 Convegno L’infermiere Forense Torino 

Azienda U.s.l. Bologna Le parole della cura 

Ospedale S.Orsola Malattie infettive da Maggio a Novembre Hiv e sue criticità 

 
2009 

-Corso Gimbe La gestione del Rischio Clinico nelle Aziende Sanitarie 

- Corso aggiornamento su epatite ed hiv Azienda usl Bo 

- Corso formazione Risk Management Azienda USL BO 

-Gestione integrata del rischio nel Dipartimento Medico Azienda USL BO 

- Costruzione di percorsi condivisi dei punti prelievi Azienda USL BO 

- Ciclo di seminari e workshop Sviluppo di una mappa di rischio nelle organizzazioni sanitarie Agenzia 

Sanitaria Regione Emilia Romagna 

-Collegio IPASVI Bo Metodologia della ricerca clinica 

-Forum Risk Managementin sanità 2009 La persona al centro Arezzo 

--Comunicare quale specchio per i cittadini AUSL 

-la prevenzione per il consumo di sostanze non eroina AUSL 

- La gestione del rischio nelle organizzazioni sanitarie AUSL un anno dopo . AUSL 

- aggiornamento per operatori addetti all’emergenza incendio AUSL 

-Profili e responsabilità e autonomia degli operatori della salute AUSL 

2010 

-5 Conferenza Nazionale Gimbe dall’Evidence-based Practice alla Clinical Governance 

- 1 Marzo Quale scenario per l’infermiere di oggi e del futuro SATeR AUSL BO. 

- La verità e il suo doppio Azienda U.S.L. Bologna 

-La sicurezza in Chirurgia e il corretto uso della Surgical Safety Check List FAD 

- Corso di formazione “procedura e raccomandazione regionale per la sicurezza nella terapia 



farmacologica:approfondimenti e applicazione nelle aziende sanitarie” – 27 Ottobre 2010- 

 
- Corso per mediatori agenzia sanitaria Regione Emilia Romagna in collaborazione con università di 
Milano “Prendersi cura dei conflitti in ospedale. La mediazione in sanità” (Forlì,20 aprile – 2 Dicembre 
2010) 

-Seminario RER L’accreditamento e il controllo delle infezioni ospedaliere 
- ciclo seminari RER Sviluppo di una mappa dei rischi nelle organizzazioni sanitarie 

-RER Dic Mediazione dei conflitti per la prevenzione riduzione dl contenzioso nelle organizzazioni sanitarie 

2011 

-“Ti racconto di te”- Azienda USL BO 
- “La verità e il suo doppio”- La gestione del rischio clinico – USL BO 
- RER Sviluppo di un modello per la valutazione dei rischi nelle aziende sanitarie: Definizione di azioni di 

miglioramento 

- RER La ricerca delle professioni Sanitarie 2011- 
- MIND set La mente cresce tu decidi il mondo cambia .Università Statale di 

Milano Dicembre 2011 

- U.S.L. Piacenza “Gestione della Crisi – percorso completo” 
- RER : Sviluppo di un modello per la valutazione dei rischi nelle aziende sanitarie Bologna 

- Seminario D.Lgs  28/2010 e la responsabilità sanitaria -24 Giugno 2011 

- “Qualità-sicurezza-ambiente nella sanità in un’Ottica di Ohsas18001- 
- RER Laboratorio la gestione della crisi 

- “Root Cause Analysis” (RCA) –Programma nazionale per la formazione continua degli operatori della 

Sanità Corso FAD 

- La ricerca delle professioni in infermieristiche Reggio Emilia Programma nazionale per la formazione 
continua degli operatori della Sanità 

- La sicurezza in Chirurgia e il corretto uso della Surgical Safety Check list Programma nazionale per la 

formazione continua degli operatori della Sanità 
-Ti racconto di te - L’audit clinico nell’AUSLBO 

2012 

- Incontri in Agenzia Emilia Romagna tavolo di lavoro Incident-reporting in Emilia Romagna 
- L’audit clinico Programma nazionale per la formazione continua degli operatori della Sanità FAD 

- Arezzo 22-25 Novembre   Forum RisK 

FAD La sicurezza dei pazienti e degli operatori 

2013 

- Gestione Rischio Cadute e Sistemi di Accreditamento nelle Strutture Sanitarie e Socio Sanitarie –Ravenna 

- Corso di formazione Favorire il cambiamento metodi e strumenti AUSL Dip. Igienico e organizzativo 
- 8 Forum Risk Arezzo dal 26 al 29 Novembre 2013 

- Appropriatezza delle cure anno 2013 

- I PROFESSIONISTI SANITARI DOCUMENTANO E SI DOCUMENTANO AUSL BO 
- PROGRAMMA DI FORMAZIONE BANCA DATI CINAHL PLUS WITH FULL TEXT IPASVI Bo 

- RER Progetto “Cartella clinica integrata” 

- AUSL Gli incidenti stradali in orario di lavoro 
- FAD Per la sicurezza dei pazienti Patient safety practices 

2014 

- 9 conferenza Nazionale Gimbe 

- RER Progetto di intervento regionale “cartella clinica integrata” 
- RER Progetto visitare 

-L’arte della domanda maieutica- Centro Psicopedagogico per l’educazione e la gestione dei conflitti- 

Piacenza 24-25 gennaio ’14- 
- Il programma Nazionale esiti:supporto alle attività di audit clinico e organizzativo corso FAD Ministero 

Salute 

- RER Per la sicurezza dei pazienti-Patient safety practices edizione:unica 

- IPASVI Milano La responsabilità della comunicazione - Come comunicare e costruire una relazione 

efficace con l’equipe 

- Università Milano Statale – La comunicazione efficace nei luoghi di cura 
- Corso Acces utente- data base relazionale AUSL Bo 

2015 

- Corso Ecxel AUSL Bo 
- Il diritto senza l’uomo. 

- Le responsabilità in ambito sanitario AUSL BO 

- Contenzione nelle CRA percorso di audit AUSL BO 
- Cnc: Stabilità o cambiamento? Patto o conflitto? Cambieranno le professioni sanitarie ? 

- Forum risk Management in sanità Arezzo dal 24 al 27 Febbraio 

2016 

- Giornata Regionale sulle Buone Pratiche per la Sicurezza delle cure Giugno 2016-RER 
- Gruppi operativi in rete per il controllo delle infezioni e delle antibiotico resistenze Una sfida che continua 

- Audit Contenzione CRA: azioni di oggi e prospettive di domani AUSL 
- La relazione di aiuto “ livello Abilità comunicative e di counseling, gestione delle emozioni e risoluzione 

efficace dei problemi e dei conflitti - Diocesi di Imola 

- Progetto regionale cadute RER-RER 
- La relazione di aiuto in medicina- Costruire buone relazioni per promuovere l’umanizzazione delle 
professioni di aiuto-Diocesi di Imola 

- Corso di sei mesi Diocesi di Imola La gestione delle emozioni nella relazione di aiuto in particolare nelle 

dinamiche conflittuali. 
- Gestione del rischio clinico in territorio anno 2016:Metodi e strumenti per migliorare la sicurezza delle cure 

AUSL 

2017 



- 12 Conferenza GIMBE 

- RER- Studio multicentrico nazionale ESI presentazione dei risultati 

- RER –Piano Regionale prevenzione 2015-2018 –Un anno di Piano:valutazione e prospettive 
- AUSL BO Progetto GA.B.R.I - Il coordinamento: garantire il benessere delle relazioni interprofessionali 

- LA GESTIONE DEL COMPORTAMENTO PROBLEMA NELLE PERSONE CON DISABILITA 

INTELLETTIVA –DASS AUSL BO 
- Il Percorso di Audit nei Centri Socio Riabilitativi Residenziali AUSL 

- AUDIT CONTENZIONE CRA “Effetti” della s-contenzione nelle organizzazioni Strutture di Bologna 

Città e San Lazzaro di Savena- DASS AUSL BO 
-Collegio IPASVI Bo –La funzione di coordinamento in un contesto che cambia 

- PDTA del paziente con ferite difficili:dalle criticità al miglioramento nelle degenze 

- L’APPROCCIO ALLA PERSONA CON DISABILITA’ INTELLETTIVA E BISOGNI COMPLESSI 
EDUCATIVO/ASSISTENZIALI INSERITA IN CENTRO SOCIO-RIABILITATIVO DIURNO-AUSLBO 

- UTRIZIONE E PATOLOGIE NELL’ANZIANO. La ristorazione dell’anziano nelle strutture residenziali-AUSLBO 

2018- 

Non un’altra pillola! Riflessioni Ausl Bo 
La politerapia nel paziente anziano in dimissione da un reparto per acuti del Dipartimento Medico -AUSL 

BO 

La direzione e il coordinamento: un’unica linea funzonale. Riflessioni e prospettive. 
Numerosi corsi di formazione organizzati dall’ AUSL Bo e dalla RER 

 
2019 

PDTA-Percorsi Diagnostici Terapeutici Assistenziali nelle demenza Ausl bo 

Case della salute tra comunità locale e comunità professionale RER 
CCNL 2016718 Funzioni di incarico. Incarico di coordinamento. Quale futuro? OPI BO -CNC 

Promuovere le competenze manageriali per i professionisti AOUPR Parma 

Formazione per coordinatori-Formazione valutatori del personale AuslBo-RER 
 

2020 

FNOPI -COVID19 .GUIDA PRATICA PER OPERATORI SANITARI 
AuslBo Il mestiere di valutare 
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