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I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  
di ANNA BANDINI  

 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 
 

Nome  Anna Bandini 

Indirizzo   

Telefono   

E-mail   

Fax    

 

Nazionalità  Italiana 

 

Data di nascita   

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
 

  

•  Date (da – a)                                              1 Maggio  2019 a tutt'oggi  

•Tipo di impiego                                            Dirigente delle Professioni Sanitarie area infermieristica ed ostetrica presso la Direzione 
Sanitaria 

• Principali mansioni e responsabilità            Responsabile programma assistenziale Igiene e rischio infettivo    

 

•  Date (da – a)                                              1 Febbraio 2019 a tutt'oggi  

•Tipo di impiego                                            Dirigente delle Professioni Sanitarie area infermieristica ed ostetrica presso la Direzione 
Sanitaria 

• Principali mansioni e responsabilità            team leader Area Igiene   

 

• Date (da – a)                                               1 Gennaio 2017 al 31 Gennaio/ 2019 

•Tipo di impiego                                            Dirigente delle Professioni Sanitarie area infermieristica ed ostetrica  

• Principali mansioni e responsabilità           nell'ambito della Direzione delle professioni sanitarie ricopro la posizione di  progettazione e 
sviluppo                   
                                                                      organizzativo  

 

• Date (da – a)                                               1 Aprile 2010 al 31 Dicembre/ 2016 

•Tipo di impiego                                            dirigente delle professioni sanitarie area infermieristica ed ostetrica  

• Principali mansioni e responsabilità            Responsabile Di Settore Assistenziale Di Dipartimento Del Servizio Infermieristico, Tecnico 

                                                                      E Riabilitativo. Il dipartimento di Medicina interna e dell’invecchiamento e delle Malattie 

                                                                      Nefrologiche e  consta di una dotazione complessiva di personale pari a 430  unità a cui si     

                                                                      inserisce l'area emergenza Pronto soccorso e medicina d'urgenza . 

 

 

• Date (da – a)                                                1 Ottobre 2009  a tutt'oggi  

 • Tipo di impiego                                            Dirigente delle Professioni area Infermieristica ed Ostetrica  

Principali mansioni e responsabilità 

 

• Date (da – a) 

 • Tipo di impiego 

Principali mansioni e responsabilità 

 

 1 settembre  2001 al 30/9 2009 marzo   
Conferimento dell’incarico sulla posizione organizzativa istituita ai sensi del art.20 del 
C.C.N.L./99, di : Responsabile Di Settore Assistenziale Di Dipartimento Del Servizio 
Infermieristico, Tecnico E Riabilitativo. Il dipartimento di Medicina interna e dell’invecchiamento 
e delle Malattie Nefrologiche consta di una dotazione complessiva di personale pari a 430  unità 
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• Date (da – a) 

 • Tipo di impiego 

Principali mansioni e responsabilità 

 
 
1 marzo 2002 al 30 settembre 2009 
Collaboratore professionale sanitario esperto infermiere –categoria DS – a tempo indeterminato 
presso la Direzione del Servizio Infermieristico e Tecnico   e Riabilitativo referente area 
internistico geriatrica  

   

• Date (da – a)  1 gennaio 1998 al 28 febbraio 2002   

•Tipo di impiego 

• Principali mansioni e 
responsabilità  

 

 

 

 

 

• Date (da – a) 

 • Tipo di impiego 

Principali mansioni e responsabilità 

 

 

• Date (da – a) 

 • Tipo di impiego 

Principali mansioni e responsabilità 

 

 

• Date (da – a) 

 • Tipo di impiego 

Principali mansioni e responsabilità 

 

 

 

• Date (da – a) 

 • Tipo di impiego 

Principali mansioni e responsabilità 

 

• Date (da – a) 

 • Tipo di impiego 

Principali mansioni e responsabilità 

 Collaboratore professionale sanitario – infermiere di categoria D a tempo indeterminato 
Operatore professionale Coordinatore - infermiere professionale di ruolo presso la Direzione 
Sanitaria dell'Area di igiene prevenzione e protezione, coordinamento e controllo dei servizi di 
supporto presso Azienda Ospedaliera di Bologna fino al 30 maggio del 1999,- 
successivamente ho svolto presso la  Direzione del Servizio Infermieristico la gestione del 
dipartimento di Medicina Interna e dell’Invecchiamento  

 

2 settembre 1995 al 31 gennaio 1997  
 
Operatore professionale Coordinatore - infermiere professionale a tempo indeterminato presso 
la Direzione Ospedaliera Area di igiene prevenzione e protezione, coordinamento e controllo 
dei servizi di supporto presso Azienda Ospedaliera di Bologna  

 

1 Luglio 1994 al 1 settembre 1995 

Operatore professionale Coordinatore - infermiere professionale di ruolo presso la Direzione 
Sanitaria 'Area di igiene prevenzione e protezione, coordinamento e controllo dei servizi di 
supporto presso Azienda Ospedaliera di Bologna  

 

1 settembre 1989 al 30 giugno 1994 

Operatore professionale Collaboratore - infermiere professionale di ruolo con incarico di 
Operatore professionale Coordinatore - infermiere professionale presso Divisione di Ostetrica 
e Ginecologica Prof.Orlandi dell’ U.S.L  ventotto  Bologna Nord   

 

13 marzo 1989 al 31 agosto 1989  

Operatore professionale Collaboratore - infermiere professionale di ruolo con incarico di 
Operatore professionale Coordinatore - infermiere professionale presso Divisione di Ostetrica 
e Ginecologica Prof.Orlandi dell’ U.S.L  ventotto  Bologna Nord   

 

1 Marzo 1988 al 12 marzo 1989 

Operatore professionale Collaboratore - infermiere professionale di ruolo  dell’ U.S.L  ventotto  
Bologna Nord , esercitando prevalentemente in ambito chirurgico ( chirurgia prof Delgaudio) 

   

   

• Date (da – a)  31 dicembre 1987 al 29 febbraio 1988 

•Tipo di impiego 

• Principali mansioni e 
responsabilità  

 Operatore professionale Collaboratore - infermiere professionale di ruolo con incarico di 
Operatore professionale Coordinatore - infermiere professionale presso Divisione di Terapia 
Fisica Recupero e Rieducazione Funzionale Dott. Alianti  dell’ U.S.L  ventotto  Bologna Nord   

   

• Date (da – a) 

 •Tipo di impiego  

Principali mansioni e responsabilità 

 30 dicembre 1987 al 30 dicembre 1987 

Operatore professionale collaboratore infermiere professionale di ruolo presso l’U.S.L ventotto 
Bologna Nord in Geriatria 

   

   

• Date (da – a) 

 •Tipo di impiego  

Principali mansioni e responsabilità 

 

 agosto 1981 al 29 dicembre 1987 

Operatore professionale collaboratore infermiere professionale di ruolo presso la Croce Rossa 
Italiana nei reparti di Clinica Chirugica 2 uomini Prof. Gozzetti e per due anni presso la 
Farmacologia clinica Prof. Ambrosioni   
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 
 

• Date •  20011-2012 

Nome e tipo di istituto di istruzione   Corso di perfezionamento post laurea magistrale dell’Univeristà degli studi di Ferrara Programma 
di Ricerca Regione università dell'Emilia Romagna 

Principali materie/abilità professionali 
oggetto di studio 

•  Tematiche del "Nursing /Midwifery/Phisiotherapy sensitive patient outcomes” svolte per la durata 
di 500 ore 

Qualifica/titolo conseguita/o •  Qualifica accademica Attestato di perfezionamento.  

Tesi finale “Ricerca sulle cure compromesse (missed nursing care)“ 

• Date •  30.10.2006 

Nome e tipo di istituto di istruzione  •  Laurea specialistica nelle scienze infermieristiche e ostetriche. Università degli Studi 
“G.d’Annunzio “ Chieti Pescara - Facoltà di Medicina e Chirurgia. 

Principali materie/abilità professionali 
oggetto di studio 

•  Formazione culturale e professionale avanzata per intervenire con elevate competenze nei 
processi assistenziali, gestionali, organizzativi, formativi e di ricerca nel contesto infermieristico e 
sanitario. 

Qualifica/titolo conseguita/o •  Qualifica accademica di Dottore Magistrale.  

Punteggio finale 108/110. Tesi finale “ Valutazione di impatto a breve e a lungo termine della 
formazione sulle conoscenze del personale infermieristico nella realizzazione di una stroke 
care:uno studio quasi sperimentale “ 

• Date  •  15.3.2004 

Nome e tipo di istituto di istruzione •  Corso di Laurea in Infermieristica - Università degli Studi G. D’Annunzio di Chieti - Facoltà di 
Medicina e Chirurgia. Riconversione.  

Principali materie/abilità professionali 
oggetto di studio 

•  Aggiornamenti in merito ad aspetti riferiti alla disciplina infermieristica. 

Qualifica/titolo conseguita/o •  Laurea in infermieristica – Classe di laurea delle professioni sanitarie infermieristiche e 
professione sanitaria ostetrica.  

Punteggio finale 110 e lode. Tesi finale: “L’infermiere Case manager analisi di una proposta 
organizzativa ed assistenziale.” 

• Date  •  21.12.1999   

Nome e tipo di istituto di istruzione •  Corso biennale per Dirigente e Docente in Scienze Infermieristiche - Università degli Studi di 
Bologna - Facoltà di Medicina e Chirurgia. 

Principali materie/abilità professionali 
oggetto di studio 

•  Conoscenze riferite alla organizzazione, gestione, formazione delle professioni infermieristiche; 
legislazione, diritto amministrativo e sanitario, pedagogia, psicologia, sociologia, statistica e 
informatica, economia sanitaria, programmazione e organizzazione sanitaria, assistenza 
infermieristica e management infermieristico, aggiornamenti clinici. 

Stage di un mese presso l’Istituto Ortopedico Rizzoli di Bologna presso la direzione Infermieristica 
.  

Qualifica/titolo conseguita/o •  Dirigente e Docente in Scienze Infermieristiche.  

Punteggio finale 50/50 e lode  

Tesi finale “Gli strumenti che guidano l’agire infermieristico a livello organizzativo assistenziale”  

• Date  •  23.6.1992 

Nome e tipo di istituto di istruzione •  Corso di perfezionamento per Infermieri Professionali addetti alla sorveglianza e controllo delle 
infezioni ospedaliere, Scuola Croce Rossa Italiana di Bologna. Corso  annuale. 

Principali materie/abilità professionali 
oggetto di studio 

•  Acquisizione di conoscenze legislative, igieniche, di sanità pubblica, epidemiologiche, statistiche 
e di sorveglianza delle infezioni in ospedale. 

Acquisizione di abilità sull’utilizzo delle metodologie e delle tecniche di prevenzione delle infezioni 
in ospedale. 

Qualifica/titolo conseguita/o •  Infermiere addetto alla sorveglianza e controllo delle infezioni ospedaliere. 

• Date  •  4 .7.1982  

Nome e tipo di istituto di istruzione •  Corso di Abilitazione a funzioni direttive nell'assistenza infermieristica, Scuola Croce Rossa 
Italiana di Bologna. 

Principali materie/abilità professionali 
oggetto di studio 

•  Acquisizione di conoscenze legislative, economiche e conoscenze e abilità gestionali e 
organizzative per l’esercizio di ruoli di coordinamento della professione infermieristica. 
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Qualifica/titolo conseguita/o •  Capo Sala abilitata alle funzioni direttive. 

 
• Date  •  1991 

Nome e tipo di istituto di istruzione  •  Corso triennale di Infermiere Professionale, Scuola Croce Rossa Italiana di Bologna. 

Principali materie/abilità professionali 
oggetto di studio  

•  Acquisizione delle conoscenze e abilità per l’esercizio della professione infermieristica 

Qualifica/titolo conseguita/o •  Infermiere professionale 
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CAPACITÀ E COMPETENZE PERSONALI 
 

 

MADRELINGUA  

 

ALTRE LINGUE 
 

Italiano  
 
Inglese  

•Capacità di lettura  

• Capacità di scrittura 

Buono 
Elementare  

     • Capacità di espressione orale          Elementare  

Capacità e competenze Relazionali Buone capacità relazionali sviluppate e migliorate nell'ambito dei 
percorsi formativi e nella gestione delle risorse umane. In ambito 
professionale tali competenze vengono agite quotidianamente con la 
partecipazione a gruppi di lavoro come team leader o durante le 
riunioni o colloqui con il personale. 
 
Si evidenzia un percorso personale relativo all’acquisizione di 
capacità di ascolto e competenze sul Coaching e di facilitatore  della 
Padronanza Personale. I numerosi percorsi  auto finanziati sono: 
- corso di “Practice in business Coaching” Univeristà Ca Foscari 
Venezia e Scoa Milano anno 2010-2011; 
- percorso “La Leadership del cambiamento” Maggio 2012-febbraio 
2013 (12 giornate  di 8 ore) organizzato da  Loghya a Venezia; 
- percorso di "Focusing on change" da Aprile a Novembre 2013 (6 
giornate di 8 ore) organizzato da  Loghya a Venezia; 
- percorso “Community” anno 2014 della durata di 16 ore  organizzato 
da  Loghya a Milano; 
- percorso di “Challenge lab” dal 16 gennaio al 18 settembre 2015 
totale 100 ore organizzato da  Loghya a Venezia e Milano; 
- percorso di “Padronanza personale condivisa” durata 50 ore 2016 
organizzato da  Loghya a Verona; 
- percorso di “Padronanza condivisa” durata 50 ore anno 2017 
organizzato da  Loghya  a Milano e Verona; 
- percorso di “Padronanza condivisa” durata 50 ore anno 2018 
organizzato da  Loghya a Milano e Verona;  
-  percorso di “Facilitatore di padronanza personale 2019 organizzato 
da  Loghya a Verona.  
 - percorso di padronanza personale condivisa e percorso di 
supervisione e approfondimento 2020 e 2021 Loghya 
- 
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Capacità e competenze organizzative  Buone capacità nell'organizzazione, capacità acquisite nell'ambito 
dell'esperienza lavorativa: 
 
- come coordinatore infermieristico, delle Unità di degenza, dell'area 
di Igiene ospedaliera nel coordinamento e controllo dei servizi di 
supporto in gestione appaltata, come Responsabile di Settore 
Assistenziale di Dipartimento del Servizio Infermieristico, Tecnico  e 
Riabilitativo con una gestione di personale pari a 400 unità; ed in 
qualità di Dirigente responsabile del programma assistenziale igiene 
e rischio infettivo    
 

-  collaborazione a progetti e percorsi si segnalano: 1) Progettazione 
ed implementazione del modello di Bed management; 2) Progetto di 
modernizzazione con partecipazione allo studio “Gestione delle 
malattie croniche ad alto impatto assistenziale sul territorio secondo il 
chronic care model al fine di ridurre la disabilità”. Affronta il ricorso 
inappropriato all’ospedalizzazione e il miglioramento della qualità di 
vita del paziente e del caregiver con Ictus, svolto nel 2011-2012; 3) 
Studio Regionale sui Bed Blocker: come referente Aziendale per la 
Regione ho svolto funzioni di tutoraggio e verifica sull’andamento dello 
studio  nonché la restituzione dei schede di raccolta dati. Sono state 
coinvolte 17 unità operative. Lo studio è stato pubblicato sulla rivista 
Mecosan (2013); 4) Progetto sui Nursing Sensitive Outcomes; 
Survery Regionale sulle lungodegenze post acuzie e riabilitazione 
estensiva. Sono stata coinvolta come  conduttore della survey e ho 
collaborato nello svolgimento dell’audit. Il progetto ha previsto anche 
la fase di informazione alle varie aziende, come relatore sono 
intervenuta a Parma e Imola; 5) progetto sulla documentazione 
infermieristica aziendale e dipartimentale in collaborazione con il 
Centro studi EBN del Policlinico; 6) progetto per la riorganizzazione 
dell’attività di assistenza infermieristica, ostetrica e di supporto nelle 
unità organizzative del policlinico S.Orsola-Malpighi;  7) progetto di 
valutazione e intervento sulla movimentazione manuale dei carichi; 
 
- collaborazione nella stesura di documenti organizzativi assistenziali:  
delle Linee guida sulla prevenzione delle cadute dei pazienti e dei 

danni da cadute, delle procedure aziendali: 1) Procedura Aziendale 

106: gestione della Dialisi Peritoneale in Azienda e a domicilio per 
pazienti adulti e pediatrici  luglio 2017; 2) Procedura Aziendale 112: 
Dimissione protetta del paziente adulto al domicilio e trasferimento 
nelle strutture delle post acuzie luglio 2017; 3) Procedura aziendale 
sulla contenzione; 4) Procedura interaziendale “Percorsi per la 
riabilitazione in area metropolitana del paziente con diagnosi di 
stroke”; 5) Procedura interaziendale: percorsi di riabilitazione del 
paziente con frattura di femore; 6) percorso clinico organizzativo del 
paziente con scompenso cardiaco (2012); 
 
- coordinamento gruppi di lavoro interni all'Azienda ospedaliera 
alcuni esempi riferiti al 2018:  1) gruppo di miglioramento sul 
percorso dell'emotrasfusione; 2) gruppo di lavoro sulla Variazione 
della posizione di lavoro all'interno delle Azienda Ospedaliera; 3) 
gruppo sulla definizione di linee di indirizzo sul piano ferie. 
 
Nella gestione del Servizio guardia e pronta disponibilità fino al 2018  
inserita nel servizio guardia e pronte disponibilità del DIPROSA ho 
collaborato nella revisione di istruzioni operative e documenti interni 
per la gestione del servizio di Guardia e pronta disponibilità.  
  
Si segnala solo alcune formazioni ECM particolarmente rilevanti:  
- L'ultimo miglio, i team di direzione come soluzione di integrazione 
organizzativa e professionale dal 29 ottobre al 10 dicembre 2018  e in 
corso nel 2019;  
- il codice di comportamento  6/11/2018; 
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 - la gestione del cambiamento e lo sviluppo dei processi di 
integrazione 2018;   
- programma di maxi emergenza nel Policlinico S.Orsola costruire e 
gestire l'emergenza in team dal 1/1 al 31/12 18  
- Deontologia -ego sum, ergo cogito racconti sulla professione 
7/ottobre 2017 
- disposizioni in materia di sicurezza delle cure e della persona 
assistita nonché in materia di responsabilità professionale degli 
esercenti le professioni sanitarie legge 8 marzo 2017 18 maggio 2017 
- Evidence-basede practice passato presente futuro 27 maggio 2017 
- il fenomeno delle aggressioni sanitarie: quali tutele e strategie per 
l'infermiere 30/1/17  
- seminario "Studio multicentrico nazionale ESI Esiti Sensibili alle cure 
infermieristiche Presentazione dei risultati tenutosi a Bologna gennaio 
2017 
Addestramento del personale all'emergenza intra ospedaliera : BLSD 
26 ottobre 2016 
- Ricercatore Evidence-Based Nursing, 2003. 

Capacità e competenze tecniche  
 

Buone conoscenze dell'informatica ( pacchetto Office) ed applicativi 
aziendali 

Altre capacità e competenze  Tecniche di respiro Pranayama  
Tecniche/strumenti per  migliorare il benessere e recuperare energie 

(Qui gong, Midfulness) 
Patente   Di tipo B 

 
Docenze universitarie  - anno 2004-2005 Università G. D’Annunzio Chieti – Pescara Master Universitario di I livello 

in Management infermieristico per le funzioni di coordinamento Settori MED/45 Scienze 

infermieristiche totale 8 ore; 

-anno 2005- 2006 Università G. D’Annunzio Chieti – Pescara Master Universitario di I livello 

in Management infermieristico per le funzioni di coordinamento Settori MED/45 Scienze 

infermieristiche totale 16 ore; 

- anno 2006 - 2007   -anno 2007-2008 Università G. D’Annunzio Chieti – Pescara Master 

Universitario di I livello in Management infermieristico per le funzioni di coordinamento 

Settori MED/45 Scienze infermieristiche totale 20 ore; 

-anno 2008-2009 Università G. D’Annunzio Chieti – Pescara Master Universitario di I livello 

in Management infermieristico per le funzioni di coordinamento Settori MED/45 Scienze 

infermieristiche totale 17ore ( pari a 2 crediti) sezione 1 ( aprile );  

Università G. D’Annunzio Chieti – Pescara Master Universitario di I livello in Management 

infermieristico per le funzioni di coordinamento Settori MED/45 Scienze infermieristiche 

totale 17ore ( pari a 2 crediti) sezione 2;  
- Anno A.A 2011/2012; 2012/2013;2013/2014;2014/2015 ; 2015/2016; 2016/2017.  Professore  
a contratto docente nell' insegnamento " modelli organizzativi assistenziali C I - L'innovazione 
nelle strutture dipartimentali " 
 (med 45 scienze infermieristiche) 1 cfu corso di laurea magistrale Scienze infermieristiche ed 
ostetriche dell'Università di Bologna;  
- A.A  2017/2018;/ AA 2018/2019; AA 2019/2020Professore a contratto docente nell' 
insegnamento Assistenza Ospedaliera 2 cfu ( Med/45 scienze infermieristiche) presso il corso 
di laurea magistrale scienze infermieristiche ed ostetriche dell'Università di Bologna;  
-  A.A 2013/2014  A.A 2014/2015  A.A2016/2017  A.A 2017/2018  AA 2018/2019 Corso di alta 
formazione in Case Management in infermieristica ed ostetricia Università di Bologna " 
organizzazione delle strutture sanitarie " pari a 7 ore;  
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Docenze anno 1989/90 - Corso di qualificazione per gli Ausiliari Socio Sanitari IV corso sezione D Con 

argomento : L' Igiene Ambientale , dei Presidi e degli strumenti: Modalità di esecuzione e 

controllo 

anno 1990 - Corso di qualificazione per gli Ausiliari Socio Sanitari VI corso sezione F e sezione 

D Con argomento : L' Igiene Ambientale , dei Presidi e degli strumenti: Modalità di esecuzione 

e controllo 

anno 1990/91 - Corso di qualificazione per gli Ausiliari Socio Sanitari due sezioni Con 

argomento : L' Igiene Ambientale , dei Presidi e degli strumenti: Modalità di esecuzione e 

controllo 

anno 1991 -  Corso di Aggiornamento Professionale Obbligatorio per Ausiliari Specializzati in 

servizio presso i reparti di ricovero delle Malattie Infettive DM 30/10/90 Con Argomento: 

"L'Igiene Ospedaliera"- Corso di qualificazione per Operatore Tecnico addetto all'assistenza 

Con Argomento : " Elementi di Igiene " 

anno 1992 - Corso di qualificazione per Operatore Tecnico addetto all'assistenza Con 

Argomento: " Elementi di Igiene " 

- Lezioni ad allievi del Corso Sperimentale di Formazione Lavoro per il Controllo delle Infezioni 

Ospedaliere con i seguenti argomenti: “Le Infezioni ospedaliere in Ginecologia ed Ostetricia, 

Le Infezioni nel paziente Immunodepresso”. 

anno 1992/1993 Corso di qualificazione per Operatore Tecnico addetto all'assistenza Con 

Argomento : " Elementi di Igiene " 

anno 1993 - Corso di formazione ed inserimento per Infermieri Professionali Extracomunitari 

Con Argomento: " Prevenzione delle Infezioni Ospedaliere" 

anno 1993 / 1994 Corso di qualificazione per Operatore Tecnico addetto all'assistenza Con 

Argomento : " Elementi di Igiene " 

anno 1995 Corso di qualificazione per Operatore Tecnico addetto all'assistenza Con 

Argomento : " Elementi di Igiene " 

anno 1996/ 1997 Corso di qualificazione per Operatore Tecnico addetto all'assistenza Con 

Argomento : " Elementi di Igiene " 

anno 1996/ 1997 Corso di aggiornamento su “ un nuovo modello organizzativo per l’assistenza 

ostetrica ed infermieristica qualitativamente soddisfacente “ rivolto al personale ostetrico ed 

infermieristico delle cliniche ostetriche e Ginecologiche . Con argomento :” tematiche relative 

ai servizi in gestione appaltata  

1996/1997 Corso di qualificazione per operatore Tecnico addetto all’assistenza . Con 

argomento : elementi di igiene  

1997/1998 Corso di qualificazione per operatore Tecnico addetto all’assistenza. Con 

argomento : elementi di igiene 

1997- Giugno 1998 Corso di specializzazione : gestione e controllo del servizio di pulizia  

1998/1999 Corso sperimentale di formazione integrata per operatori tecnici addetti 

all’assistenza e per addetti all’assistenza di base. Con Argomento Igiene e sicurezza 

ambientale : elementi fondamentali di igiene   

1999/2000 Corso di qualificazione per operatore Tecnico addetto all’assistenza . Con 

argomento : elementi di igiene 

2000/2001 Corso di aggiornamento sul tema “ L’anziano Fragile in Ospedale” rivolto alla 

componente medica del Dipartimento di Medicina Interna e dell’Invecchiamento Policlinico 

S.Orsola Malpighi. Con argomento : Modalità organizzative relative all’assistenza 

infermieristica  

2001 Corso di qualificazione per operatore Socio Sanitario. Con argomento : Curare l’igiene 

degli ambienti delle apparecchiature e degli strumenti . 

2002 Corso “ Il processo assistenziale “ rivolto agli infermieri e Coordinatori infermieristici  

Azienda USL Bologna SUD di Bologna . Con argomento: gli strumenti per integrazione 

dell’assistenza infermieristica, i piani di assistenza.   

2002/2003 Corso di qualificazione per operatore Socio Sanitario. Con argomento : Curare 

l’igiene degli ambienti delle apparecchiature e degli strumenti . 
2003 I Pomeriggi del Museo dell’assistenza Infermieristica Istituto Ortopedico Rizzoli 
Bologna Settembre 2003  Relazione “ Gli strumenti per la documentazione infermieristica : 
dalle diagnosi infermieristiche alla pianificazione assistenziale al paziente ospedalizzato “ 
2003 Relazione sull’attività del Post Acuti presso l’Azienda ospedaliera di Bologna. 
2003 Corso di Infermiere Case Manger 2° parte pari a 2 ore di formazione residenziale. 
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Docenze 2004 Corso di aggiornamento a tutto il personale infermieristico dell’Azienda S.Orsola Malpighi 
nei giorni 28 aprile e 12 maggio 2004 avente come tema : La pianificazione infermieristica “  
Corso di aggiornamento a tutto il personale infermieristico ed ostetrico dell’Azienda 
S.Orsola.-Malpighi nelle giornate del 24 settembre 2004 e del 4 Dicembre 2004 avente come 
tema : L’inserimento del personale di supporto nelle Unità Operative “ 
2004 Corso di aggiornamento Nursing Case Mangement e Scienze Infermieristiche. Presso 
Casa di Cura Privata Ville Turro (Milano) 
2005 Corso di aggiornamento a tutto il personale infermieristico ed ostetrico dell’Azienda 
S.Orsola.-Malpighi nella giornata del 5 Marzo 2005 avente come tema : L’inserimento del 
personale di supporto nelle Unità Operative 
2012 Corso di formazione  per dipendenti neo assunti 28 maggio Azienda Ospedaliera 
universitaria di Bologna S.Orsola Malpighi 15 dicembre 
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Relatore a convegni, 

congressi, giornate di studio 
 

- VII Seminario teorico pratico nazionale sulla sorveglianza e profilassi delle infezioni 

ospedaliere  Relazione " Controllo e valutazione del servizio in gestione appaltata ", OTTOBRE 

1989, 
 

- Corso di aggiornamento " Le Infezioni Ospedaliere " organizzato dal Collegio di Lucca: 

Relazione  " Protocolli comportamentali per la prevenzione delle infezioni ospedaliere "( 1992 

), 
 

- IV Convegno Nazionale sulla Sterilizzazione : Relazione" Esperienza di sterilizzazione in 

gestione esterna di materiali per Sala Operatoria " ( 1993). 
 
- I Corso Nazionale di Igiene Ospedaliera e Tutela Ambientale Bologna 3-5 Giugno 1996 
Relazione " I servizi in gestione Esterna : Strumenti al servizio delle Aziende Sanitarie per 
offrire un servizio di buona qualità"  
 
-  IX Corso di aggiornamento per infermieri ( all’interno del Corso Nazionale di 
aggiornamento di Ematologia Clinica 2003 ) 17 giugno 2003 Bologna  Moderatore nella 
sessione “ L’informazione Sanitaria al paziente Onco –ematologico: risvolti infermieristici  
 

- 8° Congresso Nazionale dei Caposala “ Sanità oggi per il domani: diritto alla salute e 

innovazioni organizzative nell’assistenza infermieristica” Bologna 20-21-22 Ottobre  2004 

Presentando una relazione con il titolo di “La continuità assistenziale e l’integrazione dei servizi 

e delle professionalità. Esperienza dell’Aziende di Bologna” 

- 5° corso multiprofessionale di Nursing “ Assistere l’anziano nel paese più vecchio del mondo” 

Firenze 4-6 novembre 2004 . Presentando una relazione con il seguente titolo” Strumenti per 

l’organizzazione del luogo di cura “ 

- corso di aggiornamento “ Aniarti si fa in 4” giornata Infermiere ed OSS ( modelli organizzativi 

in area critica, realtà a confronto) 24 maggio 2005 Firenze , presentando una relazione dal 

titolo: “ Progetto per la riorganizzazione dell’attività di assistenza infermieristica e di supporto 

nelle Unità organizzative dell’Azieda Ospedaliera Policlinico S.Orsola-Malpighi di Bologna  

 

- 6 corso Multiprofessionale di Nursing “ l’infermiere in geriatria: un ruolo centrale nella 

continuità assistenziale” all’interno del 50 Congresso Nazionale della Società Italiana di 

Gerontologia e Geriatria Firenze 10-11 novembre 2005 presentando una relazione con  il titolo 

“ la cerniera ospedale e territorio, un esperienza di continuità assistenziale “  

 

- 6 corso Multiprofessionale di Nursing “ l’infermiere in geriatria: un ruolo centrale nella 

continuità assistenziale” all’interno del 50 Congresso Nazionale della Società Italiana di 

Gerontologia e Geriatria Firenze 10-11 novembre 2005 come moderatore della Tavola rotonda 

“ Continuità assistenziale e modelli operativi nella realtà di Bologna  

 

- Cadute e Contenzione: temi da affrontare nel setting assistenziale  Azienda Ospedaliera 

S.Orsola.Malpighi di Bologna 29 novembre 2008 

 

- La snoezelen room Relatore alla  Tavola rotonda“ Benessere e miglioramento della Qualità 

della vita all’interno della rete dei servizi per gli anziani- un obiettivo non secondario Bologna  

1 aprile  2009 

 

- Relatore  al Convegno Evidence-Based Practice Passato, presente,futuro Azienda 

Ospedaliera S.Orsola.Malpighi di Bologna 27 maggio 2017  

 
- La presa in carico del paziente emotrasfusione contesti attuali e novità Azienda Ospedaliera 
universitaria di Bologna S.Orsola Malpighi 15 dicembre 2017 
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Pubblicazioni  La Prevenzione delle Infezioni Ospedaliere associate a Cateterismo Vescicale 4 edizione anno 

1988 , 

- Guida alla prevenzione delle Infezioni Ospedaliere delle Ferite Chirurgiche  anno 1988 , 

- Atti del 7 Seminario teorico Pratico sulla sorveglianza e la Profilassi delle Infezioni 

ospedaliere " Aspetti Gestionali ed Organizzativi in tema di Igiene ospedaliera" La Pulizia anno 

1989 

- Atti del Congresso di Igiene Ospedaliera " "Controllo e valutazione del servizio di pulizia in 

gestione appaltata”, anno 1991, 

- Atti del Congresso di Igiene Ospedaliera " Proposta per l'elaborazione di un capitolato tecnico 

per antisettici e disinfettanti" anno 1991, 

- Guida alla Prevenzione delle Ferite Chirurgiche  anno 1992 , 

- La Prevenzione delle Infezioni Delle vie Urinarie anno 1993 , 

- Le Infezioni Ospedaliere edizione Sorbona Milano anno 1993  come collaboratore alla 

stesura di tale volume, 

- Atti del IV Congresso Nazionale sulla Sterilizzazione " Esperienza di sterilizzazione in 

gestione esterna di materiale per sala operatoria" anno 1993, 

- Protocollo per la sterilizzazione in gestione esterna di materiale per sala operatoria " 

pubblicato sulla rivista View & Review N° 3 del Maggio 1994, 

- Guida " la prevenzione delle infezioni ospedaliere associate a procedure invasive 

endovenose" anno 1994, 

- Il Servizio Di Sterilizzazione In Gestione Esterna:Aspetti Pratici e gestionali” abstat VI 

convegno nazionale attuali orientamenti e prospettive future in sterilizzazione normative, 

tecnologie e procedure1994 

- La fornitura " in service" di materiale monouso sterile e non sterile ed in tessuto non tessuto." 

pubblicato sulla rivista View & RevieW N° 1 del Gennaio 1995, 

-"Servizio integrato di materassi e cuscini. L'esperienza di una grossa azienda ospedaliera" 

pubblicato nella rivista View & RevieW N° 3 del Maggio 1995, 

- " Gli strumenti informativi per il controllo dei servizi in gestione appaltata" pubblicato negli atti 

del congresso " gli strumenti  informativi in ambito sanitario : l'Azienda e gli infermieri 

raccontano" Bologna 29 maggio 1996, 

-" I servizi in gestione esterna: strumenti al servizio delle Aziende Sanitarie per offrire un 

servizio di buona qualità" pubblicato negli atti del 1 corso Nazionale di Igiene ospedaliera e 

Tutela Ambientale tenutasi a Bologna il 3- 5 Giugno 1996. 

- “Linee guida interne all’azienda Ospedaliera S.Orsola Malpighi “ La documentazione    
      Infermieristica “ Settembre 1999 

-  “ L’efficacia del trattamento del dolore attraverso l’Omeopatia” pubblicazione interna 

Centro Studi Evidece Based Nursing Marzo anno 2001  

- “Il Team interprofessionale nell’informazione sanitaria al paziente “pubblicazione interna 

Centro Studi Evidece Based Nursing Maggio 2002  
-  un progetto di assistenza non sanitaria “ atti del seminario di confronto fra i professionisti  “il           
      Mosaico “ 22-23 Novembre 2003 Bologna  

- “ Il mosaico e la Cattedrale come metafora dell’organizzazione “ pubblicato negli atti del 

convegno “ le strategie del cambiamento il ruolo del Coordinamento nel processo di 

Aziendalizzazione”  Mantova 31 Gennaio 2003 . 
- Atti del 8° Congresso Nazionale dei Caposala “Sanità oggi per il domani: diritto alla salute 

e innovazioni organizzative nell’assistenza infermieristica” Bologna 20-21-22 Ottobre  
2004 Presentando una relazione con il titolo di “La continuità assistenziale e l’integrazione 
dei servizi e delle professionalità. Esperienza dell’Aziende di Bologna” 

- Giornale di Gerontologia atti del 5° corso multiprofessionale di Nursing “ Assistere 
l’anziano nel paese più vecchio del mondo” Firenze 4-6 novembre 2004 . Presentando 
una relazione con il seguente titolo” Strumenti per l’organizzazione del luogo di cura “ 
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- Il bed management nel sistema dell’emergenza dell’Azienda Ospedaliero-Universitaria di 
Bologna S.Orsola-Malpighi periodico A.N.M.D.O 2011; 
 
- Il Bed Manager: l’esperienza del Policlinico S.Orsola Malpighi di Bologna “  periodico Collegio 
IPASVI 2012 
 
- L.Sist, .Cortini,A.Bandini,S.Bandini,L.Massa,R.Zanin,R.Vesca,A.Ferraresi  (2012) " il 
concetto di Missed Care: una revisione narrativa della letteratura" Assistenza infermieristica e 
Ricerca Vol. 31 Num. 4; 
 
- Collaborazione nella stesura dei capitoli 2-3-4 del libro : BeatriceJ.Kalisch,PhD,RN FAAN 
Errors of Omission-Howw Missed  Nursing Care Imperils Patients American Nurses 
Association Silver Spring, Maryland 2015; 
 

- Luisa Sist, Carla Cortini, Anna Bandini, Stefania Bandini, Licia Massa,Roberta Zanin, Rita 

Maricchio, Gloria Gianesini, Erika Bassi, Daniela Tartaglini, Alvisa Palese, Annamaria 

Ferraresi (2016) MISSCARE Survey - Versione Italiana: risultati dello studio di validazione di 

uno strumento per la rilevazione delle cure infermieristiche mancate"  
Estratto Volume LXXIII - N. 1 - Gennaio / Febbraio 2016 IgSanPubbl - Issn 0019-1639 estratto 
Rivista Scientifica Igiene e sanità pubblica. 
 
 
 

Presentazione poster   

- " Controllo e valutazione del servizio in gestione appaltata" Congresso Nazionale Le infezioni 

ospedaliere problemi aperti strategie di intervento Roma 20-23 Febbraio 1991, 

  

-" Proposta per l'elaborazione di un capitolato tecnico per antisettici e disinfettanti,” in 

occasione della I Giornata di studio di IGIENE OSPEDALIERA Bologna 5-8 Giugno 1991 
 

-" Controllo e valutazione del servizio di pulizia in gestione appaltata,” in occasione della I 

Giornata di studio di IGIENE OSPEDALIERA Bologna 5-8 Giugno 1991 
 

-" Proposta tecnica per l'elaborazione di un capitolato per materiale per la sterilizzazione", in 

occasione della I Giornata di studio di IGIENE OSPEDALIERA Bologna 5-8 Giugno 1991 
 

- " Valutazione delle conoscenze e dell'applicazione delle precauzioni generali per la 

prevenzione delle infezioni da patogeni a trasmissione ematica nel Policlinico S.Orsola-

Malpighi" 

Presentato al " Congresso Nazionale A.N.I.P.I.O " Prevenzione delle infezioni ospedaliere 

Bologna 14-15 Ottobre 1994. 
 

- " La Direzione Sanitaria ed il servizio di gestione appaltata lavaggio, noleggio, disinfezione, 

sterilizzazione della biancheria" Presentato al " Congresso Nazionale A.N.I.P.I.O " 

Prevenzione delle infezioni ospedaliere Bologna 14-15 Ottobre 1994. 
 

- " Il servizio in service di materiale occorrente per la sterilizzazione " Presentato al V 

Congresso Nazionale A.I.O.S La sterilizzazione in Europa Firenze 1985 
 

- " Area di igiene , prevenzione e di coordinamento e controllo dei servizi di supporto " 

Presentato alle Giornate di studio "l’ Igiene ospedaliera alle soglie del terzo millennio " 

16-17-18- 19 Aprile 1997 

 
- “un progetto di assistenza non sanitaria “ presentato al seminario di confronto fra i 

professionisti  “il Mosaico “ 22-23 Novembre 2003 Bologna  
 
- “ruolo del team interprofessionale nell’ informazione sanitaria al paziente “ presentato al 
seminario di confronto fra i professionisti  “il Mosaico “ 22-23 Novembre 2003 Bologna  
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