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 C U R R I C U L U M  V I T A E  

 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  CONFICCONI MARIA GIULIA 

Indirizzo   

Telefono   

   

E-mail   

 

Nazionalità  ITALIANA  
 

Data di nascita   

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)  Dal 17/12/2012 al 31/03/2013 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Cooperativa Sociale In Cammino Soc. Coop. A.R.L., via Fratelli Rosselli 18, 
Faenza (RA). 

• Tipo di azienda o settore  Casa di Riposo per anziani “Bennoli”, via Provinciale San Mauro 4, Solarolo 
(RA) 

• Tipo di impiego  Infermiera diurnista, tempo determinato, 30 ore settimanali 

• Principali mansioni e responsabilità  Gestione globale del paziente anziano affetto da patologie degenerative 
totalmente e parzialmente dipendente. Gestione del carico di lavoro, del piano 
delle attività e del lavoro in equipe. Approfondimento delle capacità relazionali 
con pazienti, famigliari ed equipe. 

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)  Dal 03/06/2013 al 29/10/2015 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

 Cooperativa Sociale Società Dolce, via Cristina da Pizzano 5, 40133 Bologna. 

• Tipo di azienda o settore  Hospice Territoriale “Villa Adalgisa”, via Fiume Montone Abbandonato, 
Ravenna. 

• Tipo di impiego  Infermiera turnista, tempo indeterminato, 30 ore settimanali 
• Principali mansioni e responsabilità  Assistenza di base e specialistica al paziente terminale affetto da malattia 

incurabile. Assistenza alla famiglia pre e post lutto. Approfondimento delle 
capacità relazionali con l’equipe, gestione del lavoro in equipe e del piano delle 
attività. Gestione della programmazione dei ricoveri.  

 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)  Dal 30/10/2015 al 18/06/2017 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Azienda USL della Romagna 

• Tipo di azienda o settore  UO Medicina Interna PO Lugo 

• Tipo di impiego  Infermiera, tempo indeterminato, tempo pieno 

• Principali mansioni e responsabilità  Infermiera diurnista e turnista, gestione del pz internistico acuto e cronico, 
collaborazione con l’equipe per la gestione dei bisogni dei pazienti e della loro 
famiglia.  
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ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)  Dal 19/06/2017 al 17/05/2020  

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Azienda USL della Romagna 

• Tipo di azienda o settore  UO Medicina Interna PO Lugo 

• Tipo di impiego  Infermiera Case Manager, tempo indeterminato, tempo pieno 

• Principali mansioni e responsabilità  Presa in carico dei pazienti, costruzione dei percorsi di dimissione, 
collaborazione con tutte le figure professionali per la gestione globale del 
paziente e dei suoi bisogni, individuazione precoce dei pazienti fragili e delle 
dimissioni difficili, educazione sanitaria, attivazione di percorsi sul territorio e di 
struttura cerniera.  

Sostituta del coordinatore, collaborazione nella gestione dei turni e 
nell’approvvigionamento dei farmaci, dispositivi e presidi.  Gestione del rischio 
infettivo come referente, formazione dei nuovi assunti e degli studenti durante 
il tirocinio. 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)  Dal 18/05/2020 al 16/10/2022 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Azienda USL della Romagna 

• Tipo di azienda o settore  Direzione Infermieristica PO Lugo 

• Tipo di impiego  Infermiera Bed Manager, tempo indeterminato, tempo pieno 

• Principali mansioni e responsabilità  Rilevazione quotidiana della disponibilità dei posti letto in tutte le Unità 
Operative del Presidio Ospedaliero predisponendo report, individuazione 
precoce delle dimissioni difficili da Pronto Soccorso e attivazione di percorsi sul 
territorio nei pazienti con necessità socio – assistenziali rilevanti. 

Collaborazione costante con Medico e Infermiere del Pronto Soccorso per 
l’individuazione corretta del setting assistenziale più adatto alle condizioni 
cliniche del paziente, monitorando costantemente le presenze in Pronto 
Soccorso.  

Collaborazione con il NuCOT (nucleo Continuità Ospedale Territorio) per la 
gestione delle liste d’attesa delle strutture, e conseguenti azioni correttive per 
le Unità Operative in caso di sovrannumero di richieste rispetto all’offerta, 
analizzando i singoli casi e l’appropriatezza delle richieste.  

Costante contatto con i case manager o coordinatori delle Unità Operative per 
l’individuazione precoce dell’assenza o carenza delle dimissioni.  

Monitoraggio del rispetto del Cruscotto dei Posti Letto attraverso la 
compilazione di strumenti operativi informatici. Applicazione, in collaborazione 
con la Direzione Sanitaria e Infermieristica, di interventi urgenti in caso di 
sovraffollamento del Pronto Soccorso.  

Briefing quotidiani con le unità operative nell’ottica di gestione, in 
collaborazione con tutta l’equipe, delle dimissioni difficili o mancate con 
l’obiettivo di abbattere il boarding del Pronto Soccorso.  

Gestione dei trasferimenti dei pazienti da ospedale distrettuale a 
polispecialistico e viceversa e conseguente interfaccia con i colleghi di tutti gli 
ambiti.  

Collaborazione con la centrale operativa trasporti per la gestione delle priorità 
dei trasferimenti e dimissioni.  

Programmazione e partecipazione a riunioni formative con i referenti 
infermieristici con cui si collabora quotidianamente. 
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ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)  Dal 17/10/2022 a tuttora 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Azienda USL della Romagna 

• Tipo di azienda o settore  Direzione Infermieristica e Tecnica di Ravenna sede territoriale di Faenza 

• Tipo di impiego  Incarico di Funzione Professionale Infermiere Esperto Bed Manager  

• Principali mansioni e responsabilità  Rilevazione quotidiana della disponibilità dei posti letto in tutte le Unità 
Operative del Presidio Ospedaliero predisponendo report, individuazione 
precoce delle dimissioni difficili da Pronto Soccorso e attivazione di percorsi sul 
territorio nei pazienti con necessità socio – assistenziali rilevanti. 

Collaborazione costante con Medico e Infermiere del Pronto Soccorso per 
l’individuazione corretta del setting assistenziale più adatto alle condizioni 
cliniche del paziente, monitorando costantemente le presenze in Pronto 
Soccorso.  

Collaborazione con il NuCOT (nucleo Continuità Ospedale Territorio) per la 
gestione delle liste d’attesa delle strutture, e conseguenti azioni correttive per 
le Unità Operative in caso di sovrannumero di richieste rispetto all’offerta, 
analizzando i singoli casi e l’appropriatezza delle richieste.  

Costante contatto con i case manager o coordinatori delle Unità Operative per 
l’individuazione precoce dell’assenza o carenza delle dimissioni.  

Monitoraggio del rispetto del Cruscotto dei Posti Letto attraverso la 
compilazione di strumenti operativi informatici. Applicazione, in collaborazione 
con la Direzione Sanitaria e Infermieristica, di interventi urgenti in caso di 
sovraffollamento del Pronto Soccorso.  

Briefing quotidiani con le unità operative nell’ottica di gestione, in 
collaborazione con tutta l’equipe, delle dimissioni difficili o mancate con 
l’obiettivo di abbattere il boarding del Pronto Soccorso.  

Gestione dei trasferimenti dei pazienti da ospedale distrettuale a 
polispecialistico e viceversa e conseguente interfaccia con i colleghi di tutti gli 
ambiti.  

Collaborazione con la centrale operativa trasporti per la gestione delle priorità 
dei trasferimenti e dimissioni.  

Programmazione e partecipazione a riunioni formative con i referenti 
infermieristici con cui si collabora quotidianamente. 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (da – a) 

 

 Laurea triennale CLASSE SNT/1, conseguita in data 14 Novembre 2012 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 

 Alma Mater Studiorum, Università di Bologna, Facoltà di Medicina e Chirurgia, 
Corso di Laurea in Infermieristica, polo scientifico didattico di Ravenna, polo 
formativo di Forlì 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

 

• Date (da – a)

• Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 

• Date (da – a) 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 

• Date (da – a) 

 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 

 

 

ATTIVITA’ FORMATIVE E DI 

AGGIORNAMENTO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Durata biennale, conseguito in data 28 Novembre 2014 

 

Alma Mater Studiorum, Università di Bologna. Master universitario di primo 
livello in Percorsi Clinici per la continuità nel care infermieristico 

 

 

 

 

Durata annuale, conseguito in data 29 Settembre 2020 

 

Università Telematica Pegaso. Master di primo livello in case management in 
ambito infermieristico ed ostetrico 

 

 
 

 

 

Durata annuale, conseguito in data 16 Dicembre 2021 

 

Università Telematica Pegaso. Master di primo livello in management per le 
funzioni di coordinamento nell’area delle professioni sanitarie 

 

 

 

1. Psico-oncologia: la cura, la formazione e la ricerca; convegno, la voce dei 
pazienti nel dialogo multidisciplinare. Meldola, 19 Aprile 2012; 
2. I diversi volti dell’infermieristica 2: revisione di letteratura, studi di ricerca 
osservazionali e validazione di strumenti. Azienda USL di Forlì. 13 Dicembre 
2012, durata 4 ore, ECM 4; 
3. Conferenza nazionale sul mesotelioma pleurico, Maria Cecilia Hospital, 24 
Gennaio 2013, durata 8 ore, ECM 8, Evento 3100; 
4. Trattamento del dolore acuto e cronico. Palliazione. 18 Febbraio 2013, ECM 
20, Evento 2013000985-1; 
5. FNOMCeO. Appropriatezza delle cure. 26 Aprile 2013, ECM 15, Evento 
43003; 
6. Metis srl. Farmaci branded e farmaci equivalenti: riflessione dopo un 
decennio di uso. Aspetti farmacologici, farmacoeconomici e giuridici correlati al 
tema. 7 Maggio 2013, ECM 15, Evento 35389-1;  
7. IRC. BLSD – Basic Life Support Defibrillation. AUSL Ravenna. 10 Maggio 
2013, durata 8 ore, ECM 8, Evento 510412; 
8. Applicazione nella pratica quotidiana dei principi e delle procedure 
dell’evidence based practice. 16 Maggio 2013, ECM 5, Evento 2013000443-2; 
9. La prevenzione dei rischi nel lavoro sociale, Hospice Ravenna, 22 Maggio 
2013; 
10. E.R. Congressi, Bologna. The dignity of life until the last breath, innovative 
models in cancer palliative care. Dal 12 al 14 Settembre 2013, ECM 6.5, Evento 
64562-1; 
11. Trattamento del dolore acuto e cronico – palliazione. 26 Ottobre 2013, ECM 
5, Evento 2013000935-1; 
12. CContenuti tecnico-professionali (conoscenze e competenze) specifici di 
ciascuna professione, di ciascuna specializzazione e di ciascuna attività 
ultraspecialistica, ivi incluse le malattie rare e la medicina di genere. 29 
Novembre 2013, ECM 8, Evento 75763-1 
13. Convegno Regionale SICP Emilia Romagna, Competenze e Qualità in cure 
palliative. Forlì, 22 Maggio 2014 
14. Zadig srl in collaborazione con federazione IPASVI. Il programma nazionale 
esiti: supporto alle attività di audit clinicoed organizzativo. 26 Agosto 2014, ECM 
12, Evento 69597; 
15. Zadig srl in collaborazione con Federazione IPASVI. L’audit clinico. 26 
Agosto 2014, ECM 12, Evento 87553; 
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16. Zadig srl in collaborazione con federazione IPASVI. Gestione delle linee 
venose. 4 Novembre 2014, ECM 12, Evento 108646; 
17. Zadig srl in collaborazione con federazione IPASVI. L’evidence based 
practice delle procedure infermieristiche. 4 Novembre 2014, ECM 12, Evento 
107488; 
18. Zadig srl in collaborazione con federazione IPASVI. Gestione della 
chemioterapia. 25 Giugno 2015, ECM 5, Evento 109362; 
19. Zadig srl in collaborazione con federazione IPASVI. Gestione della BPCO. 
25 Giugno 2015, ECM 5, Evento 110839; 
20. Ospedale Pediatrico Bambin Gesù I.R.C.C.S. PBLS - D, la rianimazione 
cardiopolmonare pediatrica di base, la defibrillazione precoce e le manovre di 
disostruzione da corpo estraneo. 25 Giugno 2015, ECM 6, Evento 128905; 
21. Emilia – Romagna. Epidemiologia, prevenzione e promozione della salute, 
diagnostica, tossicologia con acquisizione di nozioni tecnico – professionali. 4 
Novembre 2015, ECM 8, Evento 2015000091; 
22. Emilia – Romagna. Contenuto tecnico – professionali specifici di ciascuna 
professione ivi incluse le malattie rare e la medicina di genere. 2 Maggio 2016, 
ECM 5.5, Evento 2016000045; 
23. Zadig srl in collaborazione con federazione IPASVI. Gestione della 
mobilizzazione del paziente in ospedale: problemi e soluzioni pratiche. 30 
Settembre 2016, ECM 5, Evento 149097; 
24. Zadig srl in collaborazione con federazione IPASVI. La sedazione terminale 
palliativa: aspetti clinici ed etici. 30 Settembre 2016, ECM 5, Evento 149092; 
25. Zadig srl in collaborazione con federazione IPASVI. La gestione 
dell’incontinenza urinaria e fecale. 30 Settembre 2016, ECM 5, Evento 149096; 
26. Le scale di valutazione del paziente con evento cerebrovascolare acuto 1. 
16 Gennaio 2017, ECM 3, Evento 12212.1; 
27. Studio di prevalenza europeo 2016, infezioni correlate all’assistenza ed uso 
degli antibiotici negli ospedali per acuto dell’AUSL della Romagna: 
presentazione dei risultati 3. 7 Aprile 2017, ECM 3, Evento 5324.3; 
28. Corso base qualità 1. 24 Maggio 2014, ECM 4, Evento 6028.1; 
29. L’analisi dei processi nell’ottica della redazione delle procedure e dei 
documenti 2. 6 Giugno 2017, ECM 5.2, Evento 6072.2; 
30. La Cartella Clinica Elettronica (CCE) Ambito di Ravenna34. Dal 27 Luglio 
2017 al 31 Dicembre 2017, ECM 50, Evento 7040.34; 
31. Gestione infermieristica delle lesioni 4. Dal 24 Ottobre 2017 al 31 Dicembre 
2017, ECM 7.5, Evento 11550.4; 
32. Giornata inaugurale rete SICURA – Rete referenti rischio infettivo ambito di 
Ravenna 1. 8 Novembre 2017, ECM 2.8, Evento 12340.1; 
33. La prevenzione della trasmissione degli agenti infettivi nelle organizzazioni 
sanitarie Ver.01.1. Dal 1 Gennaio 2018 al 31 Dicembre 2018, ECM 18, Evento 
FAD 13362..1; 
34. L’adesione all’igiene delle mani: corso per osservatori 1. Dal 16 Gennaio 
2018 al 31 Gennaio 2018, ECM 7.8, Evento 15848.1; 
35. RETE SICURA: le principali misure per la prevenzione e il controllo delle 
infezioni correlate all’assistenza 1. 20 Febbraio 2018, Evento 13600.1; 
36. Linee di indirizzo regionali sulle cadute in ospedale 1. Dal 1 Marzo 2018 al 
31 Dicembre 2018, ECM 6, Evento FAD 15696.1; 
37. BLSD Romagna retraining 4 ore: aggiornamento per il supporto delle 
funzioni vitali con defibrillazione 34. 27 Aprile 2018, ECM 6.4, Evento 13061.34; 
38. La prevenzione e il controllo delle infezioni delle vie urinarie Dipartimento 
Medico Ravenna 1. 2 Maggio 2018, Evento 16175.1; 
39. Confronto clinico assistenziale sul rischio caduta, interventi da adottare 1. 26 
Giugno 2018, ECM 2, Evento 16677.1; 
40. Piano per la sicurezza informatica V.01 1. Dal 1 Luglio 2018 al 31 Dicembre 
2018, ECM 3, Evento FAD16718.1; 
41. Applicazione della corretta pratica assistenziale per l’uso dei nuovi device 
vascolari 1. 24 Luglio 2018, ECM 2, Evento 16678.1; 
42. Incident reporting in merito alla somministrazione di farmaci 1. 12 Settembre 
2018, ECM 2, Evento 16785.1; 
43. Applicazione della corretta pratica assistenziale in merito all’uso dei nuovi 
dispositivi respiratori 1. 24 Settembre 2018, Evento 16783.1; 
44. Implementazione delle sezioni infermieristiche informatizzate: pianificazione 
assistenziale (parte teorica) 7. 9 Ottobre 2018, ECM 4, Evento 16607.7; 
45. Implementazione delle sezioni infermieristiche informatizzate: pianificazione 
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assistenziale (parte pratica) 8. 11 Ottobre 2018, ECM 4, Evento 16608.8; 
46. Il case management modulo 1 – corso per i Case Manager aziendali 3. 20 
Novembre 2018, ECM 4, Evento 16029.3; 
47. Mettiamo in pratica le buone pratiche 4. 29 Novembre 2018, ECM 3.2, 
Evento 15849.4; 
48. Le principali misure di prevenzione e controllo della trasmissione delle 
malattie infettive 1. 18 Dicembre 2018, ECM 2.6 Evento 16790.1; 
49. Regolamento UE 2016/679 sulla protezione dei dati personali V.01 4. Dal 10 
Dicembre 2018 al 31 Dicembre 2018, ECM 3, Evento FAD 17395.4; 
50. Piano per la sicurezza informatica V.01. 7 Gennaio 2019, ECM 3, Evento 
FAD 16718; 
51. La prevenzione della trasmissione degli agenti infettivi nelle organizzazioni 
sanitarie Ver.01. 11 Gennaio 2019, ECM 18, Evento FAD 13362; 
52. Linee di indirizzo regionali sulle cadute in ospedale. 14 Gennaio 2019, ECM 
6, Evento FAD 15696; 
53. Sistema di sorveglianza per i dispositivi medici Ver 02.1. Dal 21 Gennaio 
2019 al 31 Dicembre 2019, ECM 6, Evento FAD 17865.1; 
54. Il case management – Corso per CM aziendali – modulo 2 2. 28 Gennaio 
2019, ECM 4, Evento 17780.1; 
55. Prevenzione della corruzione, trasparenza e integrità per sanitari – ver.02.1. 
Dal 27 Febbraio 2019 al 30 Novembre 2019, ECM 5, Evento FAD 19700.1; 
56. PA 192: Piano di Maxi Emergenza e massiccio afflusso di feriti all’ospedale 
di Lugo 2. 6 Marzo 2019, ECM 2.6, Evento 18665.2; 
57. Sicurezza e salute in sanità – aggiornamento formazione specifica – Ver.01 
1. Dal 8 Marzo 2019 al 30 Novembre 2019, Evento FAD 20294.1; 
58. Rete SICURA Infermieri, Ostetriche, Tecnici – Primo semestre 2019 1. 9 
Aprile 2019, ECM 2, Evento 20007.1; 
59. Antisepsi e disinfezione in ambito sanitario e socio – sanitario 8. 16 Aprile 
2019, ECM 2.8, Evento 18747.8; 
60. Prevenzione e controllo delle infezioni nel contesto dell’emergenza COVID-
19 anno 2021. 2 Aprile 2021, ECM 4, Evento FAD 28234.1; 
61. Triage in Pronto Soccorso: nuovi colori per accogliere, percorso base. 11 
Ottobre 2021, ECM 3; 
62. Sicurezza delle cure: un’opportunità per il cambiamento. 25 Ottobre 2021, 
ECM 3, Evento 30133; 
63. Gestione dell’insulina in ospedale 2022. 29 Marzo 2022, ECM 3, Evento 
FAD 31358.1; 
64. Vigilanza sui dispositivi medici 2022. 29 Marzo 2022, ECM 9, Evento FAD 
31357.1; 
65. Emocoltura perché? Anno 2022. 18 Aprile 2022, ECM 10, Evento FAD 
31220.1; 
66. Tecniche avanzate: EGA, Intossicazione da monossido, Farmaci in Urgenza 
2022. 18 Aprile 2022, ECM 6, Evento FAD 31663.1 
67. Gestione dell’insulina in ospedale 2022. 29 Marzo 2022, ECM 3, Evento 
FAD 31358.1; 
68. Scompenso cardiaco 2022. 21 Agosto 2022, ECM 4.5, Evento FAD 31343.1; 
69. La gestione dell’attività vaccinale nell’AUSL della Romagna 2022. 21 Agosto 
2022, ECM 15, Evento FAD 31351.1; 
70. Formazione privacy 2022. 27 Novembre 2022, ECM 1, Evento FAD 
34400.1; 
71. Board attività chirurgica PO Lugo 1. Dal 20 Gennaio 2022 al 31 Dicembre 
2022; 
72. Percorso di revisione e miglioramento della PA 145 (NUCOT) Edizione: 1. 
14 Dicembre 2022, Evento 35524.1; 
73. Corso 1 – La prevenzione del rischio infettivo e antimicrobico resistenza. 14 
Febbraio 2023, ECM 3.9, Evento FAD 36847.1; 
74. Corso 2 – La prevenzione delle infezioni correlate all’assistenza. 20 
Febbraio 2023, ECM 3.9, Evento FAD 36850.1; 
75. PDTA SLA 4 
76. Congresso Nazionale ACEMC, il Bed Management ieri, oggi e domani. 5 
Ottobre 2023. Ospedale di Sassuolo; 
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ATTIVITÀ DI DOCENZA 

 

 

   

 

 

 

   

   

   

 

 

1. Università degli Studi di Bologna, Fondazione Alma Mater, Master 
universitario “Management per funzioni di coordinamento delle professioni 
sanitarie”, seminario di 3 ore in Bed Management, 17 Ottobre 2022; 
2. Efficientare il percorso dimissivo del pazienti – modalità 2. Docenza sul ruolo 
del Bed Manager, Lugo, 10 Novembre 2022, Evento 31435.2, ECM 2; 
3. Efficientare il percorso dimissivo del pazienti – modalità 1. Docenza sul ruolo 
del Bed Manager, Lugo, 16 Novembre 2022, Evento 31435.1, ECM 4; 
 

 
 

 


